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 ״   ש״ח ,2501-ליסינג פרטי ב״ מבצע תקנון

 הגדרות .1

 . 51-045433-3אלדן תחבורה בע"מ, ח.פ.  "החברה"  ״אלדן״ או 

  או ״הסכם הליסינג״
 ״הסכם החכירה״

בקשר עם    הלזכאי להטבהסכם הליסינג הפרטי אשר ייחתם בין החברה  
 .לתקנון זהנספח א׳ המצ״ב כ זה תקנוןעסקת החכירה נשוא 

 לתקנון זה.   3בסעיף  המפורטת  הטבהה ״הטבה״

רכב   " שבמבצע "כלי הרכב יונדאי  כלי  איביזה    I20מסוג  אשר    2020-2022משנתונים  וסיאט 
  . מצויים במלאי כלי הרכב של אלדןומוצעים לחכירה בליסינג פרטי באלדן  

בזאת   כלי הרכב  כלי  כי  מובהר  אינם  חדש  שבמבצע  ונסועת  רכב  ים 
 . הקילומטרים שלהם עשויה להשתנות מרכב לרכב

  2026  ספטמבר  30-ב  תסתייםואשר    2026  מרץ  23  התקופה המתחילה ביום   ״תקופת המבצע״
. 

התקשר  לקוח " הזכאי להטב" בהסכם    כדין  אשר  החברה  תקופת    ליסינג ה עם  במהלך 
   .המבצע

 פרשנות .2

   תקנון זה מנוסח בלשון זכר לצורכי נוחיות בלבד והוא מתייחס גם לנקבה. 2.1

מצגים   2.2 ו/או  לפרסומים  זה  תקנון  הוראות  בין  כלשהי  התאמה  אי  ו/או  סתירה  של  מקרה  בכל 
יגברו תנאי תקנון זה לכל דבר ועניין. בכל מקרה של אי   הההטבאחרים כלשהם של החברה בדבר 

 .  הליסינגיגברו ויחולו הוראות הסכם    הליסינגהתאמה בין הוראות תקנון זה לבין תנאי הסכם  

 הההטב .3

זכאי להטבה אשר יתקשר בהסכם הליסינג לחכירת כלי הרכב שבמבצע במהלך תקופת המבצע   3.1
 ות הבאות בהתאם להוראות תקנון זה:להטביזכה 

  12לאחר  חודשים כאשר    24חודשים במקום    18לתקופה של  לחכור את כלי הרכב  זכות   3.1.1
חודשים יהיה רשאי הזכאי להטבה להחזיר את כלי הרכב בהחזרה מוקדמת מבלי שיידרש 

 דמי החזרה מוקדמת.   לשלם

  . דמי החכירה החודשיים יכללו ש״ח כולל מע״מ   1,250חכירה חודשיים בתעריף של  דמי   3.1.2
 :גם

 . הכולל נהג חדש ונהג צעירנזקים  כיסוי  3.1.2.1

זו תעניק לזכאי להטבה פטור  השתתפות עצמיתביטול   3.1.2.2 בגין  . הטבה  מתשלום 
נזקים תאונתיים לכלי הרכב עצמו ו/או לצד ג' בהיקף המכוסה על פי הפוליסה  

עד   ומסחריים  פרטיים  רכב  כלי  לביטוח  "  3.5התקנית  )להלן:  הפוליסה  טון 
על  התקנית הפיקוח  לתקנות  בתוספת  המפורטים  ולנוסח  לתנאים  בהתאם   )"

התשמ"ו פרטי(,  רכב  לביטוח  חוזה  )תנאי  ביטוח  שיידרש    1986-עסקי  מבלי 
מודגש בזאת כי נזקים מסוימים עשויים להיות לא    .לשלם השתתפות עצמית

בכלי   שימוש  עם  בקשר  לרבות  הליסינג,  הסכם  להוראות  בהתאם  מכוסים 
חריגים   ונזקים  הליסינג  הסכם  הוראות  התקנית,  לפוליסה  בניגוד  הרכב 

 )להלן: ״נזקים לא מכוסים״(. , הכול כמפורט בהסכם הליסינגאחרים

במקרה    ן שירות זה יינת  .מכלי הרכב שבמבצעבסניפי אלדן  פי  ו שירותי רכב חל 3.1.2.3
של טיפול ותיקון ברכב, תקלה, גניבה או תאונת דרכים, הכל כמפורט בהסכם  

מובהר בזאת כי שירות זה לא יינתן במקרה בו יידרש עקב נזקים לא    .הליסינג
ישמש את הלקוח כרכב  ככל ויסופק ללקוח רכב חלופי, הרכב החלופי    מכוסים.

החכירה תקופת  להמשך  אם  הקבוע  אלא  הליסינג  הסכם  הוראות  לפי  הכל   ,
 יוסכם אחרת.

נשוא תקנון זה או לשנות ו/או    ההחברה רשאית בכל עת ובשיקול דעתה הבלעדי לבטל את ההטב  3.2
תקנון זה, וזאת לאלתר וללא הודעה מוקדמת. מובהר כי במקרה כאמור תעמוד החברה    לתקן

 בהתחייבויותיה ביחס להסכמי ליסינג אשר נחתמו קודם לשינוי או לביטול כאמור.  
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 תנאים מהותיים  – עסקת הליסינג .4

  ביחס לעסקת הליסינג הפרטי נשוא מבצע זה. מובהר בזאת כי הפירוט להלן   מהותייםלהלן מספר תנאים   
 כפופה להוראות הסכם החכירה.   החכירהובכל מקרה  לצרכי תמצות בלבד הינו 

תהיה  המקדמה    . ש״ח  5,900  בסך  בחתימת הסכם החכירה יידרש הזכאי להטבה לשלם מקדמה 4.1
   שייכת לאלדן באופן בלתי חוזר עם תשלומה ובכל מקרה לא תושב לזכאי להטבה.

המדד הידוע במועד    ומת עבאופן חודשי ל   צמדו והחכירה צמודים למדד המחירים לצרכן וי  דמי 4.2
 חתימת הסכם החכירה.  

ישלם לאלדן    להטבה  הזכאי  .ק״מ  20,000  של חכירה אלה כוללים מכסת קילומטרים שנתית    דמי 4.3
  1- ו מהמכסה השנתית  20% עד"ח לחריגה של ש 0.50עבור כל ק"מ עודף שמעבר למכסה השנתית 

   מהמכסה השנתית. 20% מעללחריגה של  ₪

לפני תום    לסיים את תקופת החכירהיבקש    זכאי להטבה ככל וה,  3.1.1מבלי לגרוע מהאמור בסעיף   4.4
ותשלום דמי החזרה    ימים  30מוקדמת בת    להודעההוא יהיה רשאי לעשות כן בכפוף  חודשים    6

 אחד.  חודש חכירהמוקדמת של דמי חכירה בגין 

בתקופת החכירה תספק אלדן לזכאי להטבה שירותים כמפורט בהסכם החכירה הכוללים שירותי   4.5
   ותיקונים, שירותי חילוץ וגרירה. אחזקה

הזכאי להטבה יעשה שימוש סביר ורגיל ברכב ויעמוד בתנאי השימוש המלאים הכלולים בהסכם  4.6
 החכירה.  

כירה עשוי הזכאי להטבה להיות מחויב בחיובים נוספים לרבות חיוב בגין דלק, נסיעה  חהסכם ה 4.7
 בכבישי אגרה ונתיבים מהירים )על בסיס תעריף ״מזדמן״( ודמי טיפול בגין כל האמור לעיל.  

ובחתימת ערב   ש״ח  80,000בסך  הזכאי להטבה נדרש להעמיד שטר חוב  כתנאי לחכירת כלי הרכב   4.8
 מטעמו.  

 כלי הרכב המוצעים  .5

שיווק   5.1 יתפרסמו במסגרת  רכב אשר  כלי  של  ועשויים    הההטב כל התמונות  בלבד  להמחשה  הנן 
הרכב   כלי  לבין  האמורות  הרכב  כלי  תמונות  בין  פערים  ו/או  דיוקים  אי  ו/או  שינויים  להיות 

 בפועל.  הנחכרים

להופיע   5.2 עשויות  אשר  שגיאות  או  תקלות  עם  בקשר  חבות  או  באחריות  נושאת  אינה  החברה 
כלי  הההטבבמסגרת הפרסומים שתערוך בקשר עם   הנוגע לתיאור של  דיוקים בכל  לרבות אי   ,

הרכב ו/או מחיריהם. וההסתמכות על המידע המופיע בפרסומים אלה נעשה אפוא על אחריותו  
 . הזכאי להטבההבלעדית של 

 ליסינג ההתקשרות בהסכם  .6

הרכב    חכירת 6.1 ומותניםכלי  כפופים  הליסינג  שירותי  להטב בחתימת    ומתן  הסכם  על    ההזכאי 
 הספציפית ותשלום מקדמה בהתאם להוראותיו.  לחכירההמותאם    הליסינג

כלי רכב מכל סיבה שהיא ובהתאם לשיקול    הלזכאי להטב   להחכירהחברה שומרת על הזכות לסרב   6.2
 דעתה הבלעדי. 

 שונות .7

תיחשב ותהווה    הזכאי להטבכלי רכב על ידי    חכירתכפופה להוראות תקנון זה,    ה הזכאות להטב 7.1
 קבלה והסכמה להוראות תקנון זה.  

מכל סיבה אשר    העבור זכאי להטב  הההטבהחברה שומרת לעצמה את הזכות לעכב ו/או לבטל את   7.2
 .  ההטבהיש בה עפ"י דין לעכב או לבטל את 

 . ת להחזר, שינוי או המרה כלשהיוניתנ  ן אינ   ,ןאו חלק ןכול  ,ותההטב 7.3

הינה מוגבלת והחברה איננה מתחייבת לזמינות  תחת תקנון זה    לחכירהרכבי אלדן המוצעים    כמות 7.4
 של כלי רכב מסוג מסוים או בכלל.  

 ניתנות להעברה לצדדים שלישיים.  והיא אינה  הלזכאי להטב  תינתנה באופן אישי  הההטב 7.5

 או הנחות.   הטבותאין כפל  7.6



 3 

הדין החל על תקנון זה וכל הנובע ממנו הוא הדין הישראלי בלבד. סמכות השיפוט הייחודית נתונה   7.7
 ו.יפ   -לבתי המשפט המוסמכים במחוז תל אביב

 מדיניות פרטיות של אתר אלדן | אלדןבקישור מצורפת לתקנון זה מדיניות הפרטיות של החברה  7.8
ביחס לשימוש על ידי משתמשים שונים באתר האינטרנט של החברה. תנאים אלה יחולו אף ביחס  

להטב ל אודותי   הזכאי  יראו את    וולמידע הנאסף  כך  ולשם  בשינויים המחויבים  ידי החברה  על 
 יראו כ״שימוש באתר״.  ההזכאות להטב״משתמש״ ואת   ה״ כאילו היה זכאי להטבה״

*  *  * 

  

https://www.eldan.co.il/privacypolicy
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 הסכם הליסינג הפרטי – נספח א׳

 ליסינג פרטי )"ההסכם"(  הסכם
   

 ____  _____  ____ שנת___ ___ לחודש __ _ שנערך ונחתם ביום 
 

 בין
 

 אלדן תחבורה בע"מ     

 51-045433-3ח.פ.     

 , תל אביב6רח' קויפמן יחזקאל     

 ( "אלדן ")להלן:      

 מצד אחד           

 

 לבין
 

 שם: ______________________    

 _______________________  ת.ז. / ח.פ.    

 כתובת: __________________________    

 ____________________דואר אלקטרוני: 

 ( " הלקוח")להלן:      

 מצד שני 

 

 כלי רכב;  בהחכר תפעולי שלואלדן הינה חברה העוסקת   : הואיל

 כמפורט בהסכם זה להלן;  והלקוח פנה לאלדן בבקשה כי תחכיר לו כלי רכב  : והואיל

שיחתם    אשר פרטיו מפורטים בטופס ההזמנה  ואלדן מסכימה להחכיר ללקוח את כלי הרכב : והואיל

 ; כמפורט בהסכם זה להלן (״ ההזמנה  טופס: ״ להלן )   במקביל לחתימת הסכם זה

 אי לכך הוסכם, הוצהר והותנה בין הצדדים כדלקמן: 

 מבוא, נספחים וכותרות .1

 המבוא להסכם זה על נספחיו מהווה חלק בלתי נפרד הימנו ומחייב כיתר תנאיו.  1.1

  כותרות הסעיפים נועדו לצורכי נוחות בלבד ובשום מקרה לא ישמשו למטרות פרשנות. 1.2

 להסכם זה מצורפים כחלק בלתי נפרד הימנו הנספחים הבאים:  1.3

   שטר חוב. – נספח א' 1.3.1

בכל מקרה של מחלוקת או סתירה בין הוראות הסכם זה להוראות טופס ההזמנה יגברו   1.4
 ההוראות המצוינות בטופס ההזמנה.

 הזמנת כלי הרכב ומסירתו  .2
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"( ייערך טופס הזמנה  כלי הרכב" או "הרכבבגין כלי הרכב אשר יוזמן ע"י הלקוח )להלן: " 2.1
מובהר כי  כאשר חתימתם המשותפת של הצדדים להסכם תהווה אישור הזמנת כלי הרכב. 

ככל ויצוין בטופס ההזמנה מועד למסירת הרכב, מועד זה הינו מועד משוער בלבד ואין בו  
 כדי לחייב את אלדן. 

, אלדן  ולאחר אישור הזמנת   הלקוח יבטל את הזמנתו ו/או יסרב לקבל את כלי הרכב  אם 2.2
על   ששולמה  המקדמה  את  ״תחלט  )להלן:  זה  הסכם  להוראות  בהתאם  , ״(המקדמהידו 

 .להשייגרמו ו/או ההוצאות וזאת מבלי לגרוע מזכותה של אלדן לפיצוי בגין כל הנזקים 

 מחוק.  2.3

מועד אלדן תודיע ללקוח לפחות יום עסקים אחד מראש כי כלי הרכב מוכן למסירה )להלן: " 2.4
 "(. מועד המסירהמסירת כלי הרכב )להלן: "ומיקום  "( ותתאם עמו את מועד ההודעה

 תקין ומתאים לשימוש רגיל וסביר.  כשהוא  as isו  אלדן תמסור את כלי הרכב ללקוח , במצב  2.5
ככל ויבקש הלקוח מאלדן להתקין בכלי הרכב טרם ידוע ללקוח כי הרכב איננו רכב חדש.  

״(, יישא הלקוח בעלות  הנוסף האבזורמסירתו אבזור שאינו כלול באבזור הבסיסי )להלן: ״
התקנת האבזור הנוסף ובכל תיקון ו/או תחזוקה שיידרשו לאבזור הנוסף במהלך תקופת  
החכירה. האבזור הנוסף יהיה באחריותו המלאה של הלקוח ואלדן לא תישא בכל אחריות  

 בקשר עם האבזור הנוסף. 

 . מחוק 2.6

טופס   2.7 על  יחתום  ועם קבלתו  בפועל לחזקתו  כלי הרכב במעמד קבלתו  יבדוק את  הלקוח 
ועם חתימתו יחשב כמוותר על כל טענה ביחס    את קבלת החזקה בכלי הרכב  המאשרמסירה  

 . לכלי הרכב, למעט פגם נסתר 

2.8  

תקופת 
החכיר 

 ה

  אשר, "(החכירה תקופת )להלן: " חודשים  18של  לתקופה  הינה הרכב  כלי  חכירת תקופת 

יום עסקים אחד לאחר מועד ההודעה, המוקדם   תחל ביום מסירת כלי הרכב או בחלוף 

, למעט אם הרכב לא נמסר במועד האמור  לאוזאת בין אם נמסר הרכב ללקוח או    מביניהם

   בנסיבות התלויות באלדן.

 

אלדן לתקופה נוספת, יחויב הלקוח בתוספת תשלום    באישורותקופת החכירה תוארך    ככל 2.9
   שיוסכם בין הצדדים. לדמי החכירה החודשיים בסך

 מסגרת השירות  .3

 במשך כל תקופת החכירה תספק אלדן ללקוח את השירותים הבאים: 

 : ותיקונים לרכב שירותי אחזקה 3.1

 :  כדלקמן ותיקונים אחזקה  שירותי ללקוח תספק אלדן 3.1.1

   טיפולים תקופתיים הנדרשים לרכב בהתאם להוראות יצרן הרכב. •

החלפת   • כולל  הנדרשים,  ובמתקניו  באביזריו  ברכב,  פגם/קלקול/נזק  תיקון 
בלמים, בשל בלאי סביר ו/או פגם ביצור או עקב שימוש רגיל וסביר ברכב,  
באביזריו ובמתקניו ובהתאם להוראות הסכם זה ותנאי השימוש המפורטים  

תיקון/החלפת מצבר, מגבים וצמיגים מכל סיבה שהיא    . שירות זה לא יכלולבו
ו תקרים  תיקון  אוויר((  TPMS  - )לרבות  לחץ  פרונט    , )חיישן  תיקון    אוכיוון 

 אביזרים ומתקנים שהותקנו ברכב על ידי הלקוח או מי מטעמו. 
 "( שירותי האחזקה והתיקונים)להלן ביחד: " 

האחזקה   3.1.2 הודעה    והתיקוניםשירותי  לקבלת  בכפוף  מהלקוח    מראשיינתנו 
. עם קבלת  )לרבות ביחס להגעת המועד לטיפול התקופתי הרלבנטי(  ובאחריותו

הודעה כאמור, תתאם אלדן עבור הלקוח תיקון/טיפול במוסך מתאים. הלקוח  
 ל המוסך וממנו על חשבונו ובאחריותו. איהיה אחראי לשנע את הרכב 

ככל ובשל חוסר שיתוף פעולה של הלקוח לא יתאפשר לאלדן לבצע טיפול תקופתי   3.1.3
הוראות   לפי  הנדרש  המועד  עד  שיגרם  היצרן  לרכב  נזק  לכל  אחראי  יהיה  הלקוח 

 . לאלדן או לרכב עקב כך

  מטעמו   מיאו  /ו  הלקוח"י  ע  שיושארו  מתקן  או  מכשיר,  חפץ  לכל  אחראי  הלקוח 3.1.4
  לא  ולאלדן, והתיקונים  האחזקה שירותי לצורך למוסך מסירתו בעת הרכב בכלי

 . בנדון אחריות כל תהיה
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 . מחוק 3.1.5

ולא   3.1.6 כי אלדן אינה אחראית לזמן הטיפול או התיקון במוסכים    תעמוד מובהר 
נזקים שיגרמו לו בשל עיכוב בזמני הטיפול  ללקוח כל טענה כלפי אלדן בקשר עם  

 . או התיקון האמורים

 תשלום אגרת רישוי שנתית: 3.2

אלדן תשלם עבור הלקוח את אגרת הרישוי השנתית ותעביר ללקוח את אישור   3.2.1
 התשלום לצורך ביצוע מבחן הרישוי על ידי הלקוח.  

חשבונו אצל הגופים המוסמכים    הלקוח יבצע מבחן רישוי שנתי )טסט( לרכב על 3.2.2
מאלדן, וימציא לאלדן את רישיון הרכב המחודש   הרכבלכך לאחר קבלת רישיון  

ימים לפני מועד    14-מיד עם קבלתו אשר תהיה בכל מקרה במועד שאינו מאוחר מ
זו תחול על הלקוח אף אם    פקיעת הרישוי השנתי.  מובהר בזאת כי התחייבות 

 מועד ביצוע מבחן הרישוי השנתי יחול בסמוך למועד סיום תקופת החכירה.  

בכל מקרה בו לא ביצע את    ₪  1,500הלקוח יפצה את אלדן בפיצוי מוסכם בסך   3.2.3
 ימים מראש ובכתב.  7להתראה של    בכפוף ,  3.2.2  בסעיףההתחייבויות המפורטות  

 שירותי חילוץ וגרירה:  3.3

במקרה של תקלה או תאונה כלשהי    דן תספק ללקוח שירותי חילוץ וגרירהאל 3.3.1
   .אשר תמנע את המשך הנסיעה ברכב )למעט תקלות הקשורות לצמיגי הרכב(

וה שירותי   3.3.2 יום    24  יסופקו  גרירההחילוץ  )למעט  השנה  ימות  כל  ביממה  שעות 
שעות מרגע קבלת ההודעה אודות התקלה אצל    5כיפור( בכל רחבי הארץ ותוך  

כל   את  תעשה  ואלדן  ומיקומו  האירוע  לאופי  בהתאם  יהיה  המענה  זמן  אלדן. 
 המאמצים הסבירים כי מענה מתאים יינתן ללקוח בהקדם האפשרי. 

למען הסר ספק, מובהר כי הלקוח יישאר לצד הרכב עד להגעת שירות החילוץ או   3.3.3
 הגרר.  

במקרה של צורך בגרירת הרכב, הוא ייגרר לאחד ממוקדי השירות של אלדן ולפי   3.3.4
לצורך  דעת  שיקול למוסך  הלקוח  יגיע  תיקון התקלה,  בתום    איסוף ה הבלעדי. 
 הרכב.

שירותי החילוץ והגרירה יינתנו בתוך תחום הגבולות הטריטוריאליים של מדינת   3.3.5
שומרון, יהודה  תחומי  לרבות  אסורה   ישראל  אינה  אליהם  שהכניסה  ובלבד 

בשטחי   לא  מקרה  ובכל  כלשהי  מוסמכת  רשות  ע"י  זמן  באותו  ומוגבלת 
בהסכם שנחתם בין מדינת ישראל לבין הרשות    Aהאוטונומיה המוגדרים כשטחי  

   .הפלסטינית

 שירות רכב חלופי:  3.4

בסניפי אלדן כאשר הרכב החלופי יהיה  אלדן תספק ללקוח שירותי רכב חלופי   3.4.1
יונדאי   מסוג  משנתונים    i20רכב  איביזה  במקרים  וזאת    2020-2022וסיאט 
 המפורטים להלן:   

במקרה של טיפול ותיקון הניתנים במסגרת שירותי האחזקה והתיקונים,   3.4.1.1
אשר תואמו עם אלדן לפחות יום עבודה אחד מראש ובלבד שהרכב הועמד  

בבוקרו של אותו יום ולא הוחזר    09:00עד השעה  בסניף אלדן  לרשות אלדן  
של    16:00. הרכב החלופי יסופק בסניף אלדן עד השעה  16:00עד השעה  

 אותו היום בו נלקח ממנו הרכב לטיפול/תיקון. 

במקרה שלא ניתן לעשות שימוש ברכב עקב תקלה שתיקונה נכלל במסגרת   3.4.1.2
האחזקה   אודות    6תוך    והתיקוניםשירותי  ההודעה  קבלת  מרגע  שעות 
 התקלה אצל אלדן. 

שימוש   3.4.1.3 המשך  מאפשרת  אינה  אשר  דרכים  תאונת  או  גניבה  של  במקרה 
שעות מרגע קבלת ההודעה אודות הגניבה או התאונה אצל    6ברכב, תוך  

 אלדן.  

ויסופק ללקוח רכב חלופי בהתאם לאמור לעיל יהפוך הרכב החלופי לרכב    ככל 3.4.2
ככל ויוסכם עם הלקוח כי הרכב החלופי יוחזר  הקבוע ליתרת תקופת החכירה.  

לאלדן את  לאלדן לאחר הטיפול או התיקון הרלוונטי, מתחייב הלקוח להשיב  
והרכב   בגין הרכב החלופי  יחויב  אחרת  עם השבת הרכב הקבוע  הרכב החלופי 
יחולו   זה  הסכם  הוראות  כל  אחרת,  מפורשות  מצוין  אם  אלא  יחדיו.  הקבוע 
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 בהתאמה גם בכל הנוגע לרכב החלופי, בשינויים המחויבים.

  שירותי רכב חלופי יינתנו בכפוף לקבלת הודעה מתאימה מהלקוח בקשר עימם.  3.4.3
מובהר, כי במקרה בו התקלה או השבתת הרכב נגרמה כתוצאה משימוש ברכב  
על ידי הלקוח בניגוד להוראות ההסכם, פוליסות הביטוח הרלוונטיות או הדין,  
וזאת בהתאם לשיקול דעתה   זה  אלדן תהא רשאית שלא לספק ללקוח שירות 

 הבלעדי. 

לסעי 3.4.4 בהתאם  המענה  זמן  כי  האירוע    3.4ף  יובהר,  לאופי  בהתאם  יהיה  לעיל 
ומיקומו ואלדן תעשה את כל המאמצים הסבירים כי מענה מתאים יינתן ללקוח  

 בהקדם האפשרי.

 

 

 תנאי שימוש   .4

 להוראות כל דין.  והלקוח ינהג וישתמש ברכב ובאביזריו בהתאם להוראות היצרן   4.1

ינהג ברכב באופן זהיר וסביר  ו שמור על כלי הרכב כדרך בעלים השומר על רכושו  יהלקוח   4.2
 על מנת למנוע כל אבדן או נזק לרכב או לצדדים שלישיים. 

רשאי לנהוג בכלי הרכב הלקוח בלבד, כנהג יחיד, ובכפוף לכך שהנו בעל רישיון נהיגה תקף.  4.3
צוין אחרת  הלקוח לא יאפשר שימוש ברכב לכל צד שלישי, לרבות בני משפחתו, אלא אם  

ככל  .  במסגרת טופס ההזמנה ובכפוף לתוספת תשלום חודשי בסך הנקוב בטופס ההזמנה
שהלקוח הנו תאגיד, יורשה לנהוג רק הנהג אשר פרטיו מצוינים בטופס ההזמנה, העומד  
בתנאים דלעיל, אלא אם הודיע הלקוח לאלדן על כך שזהות הנהג השתנתה. במקרה בו יצוין  
על גבי טופס ההזמנה כי הלקוח רכש הרחבה לנהג נוסף, יישא הלקוח בתוספת תשלום בסך 

מובהר כי לא יהיה כיסוי לנזקים  ככל שהלקוח יפר הוראות סעיף זה  הנקוב בטופס ההזמנה.  
שנגרמו על ידי הנהג הרלוונטי והלקוח יפצה וישפה את אלדן בגין כל נזק ו/או עלות ו/או  

 הוצאה שייגרמו לאלדן עקב השימוש ברכב. 

מקום    לבדוק את כלי הרכב,  מידע אודות ו/או לאפשר להלאלדן  למסור  הלקוח מתחייב   4.4
במשך כל וכל מידע סביר אחר שיידרש לה  השימוש בו    ,מצבו, מסמכיו, אחזקתו  הימצאו,

 תקופת החכירה, בכל מועד סביר, לאחר מתן הודעה ותיאום מראש.  

באביזרים שבו,   אואו שינוי בכלי הרכב, בהתקנות    התקנהמתחייב שלא לבצע כל    הלקוח  4.5
 שאינו  רכב  בכלי  תדלוק  התקן  התקנת  למעטמבלי לקבל את הסכמת אלדן מראש ובכתב,  

בזאת כי כל התקנה או שינוי כאמור יבוצעו בכל מקרה על פי הנחיות אלדן,    מוסכם.  חשמלי
כלי  ו להשבחת  כאמור  שינוי  גרם  הלקוח.  על  יחולו  והפירוק  השימוש  ההתקנה,  הוצאות 

 הרכב, לא יהא זכאי הלקוח לתשלום כלשהו מאת אלדן. 

, כולל פירוק התקן  לקדמותו  הרכב  מצב  את  ישיב  לאלדן  הרכב  החזרת  עם  כי  מתחייב  הלקוח
פירוקם,   או,  השונות  ההתקנות  בגין  שיגרמו  הנזקים  בתשלום  ויישאהתדלוק,   אי  בגין 

 .  ויגרמו במידה

. אם יגרם נזק לרכב כתוצאה ברכב  הלקוח אינו רשאי לבצע טיפולים ו/או תיקונים בעצמו 4.6
מאי ביצוע ההוראות המפורטות בסעיף קטן זה ו/או בכל מקרה בו ירד ערך הרכב כתוצאה 
ימונה   פי קביעת שמאי אשר  על  הכל  לפיצוי מלא מאת הלקוח,  זכאית  אלדן  מכך, תהא 

 "(. חוו"ד השמאיבהסכמת הצדדים ואשר חוות דעתו תהיה מכרעת )להלן: "

צו אם יוטל צו איסור מנהלי או שיפוטי בגין שימוש הלקוח או מי מטעמו ברכב )להלן: " 4.7
"(, יפצה וישפה הלקוח את אלדן עם דרישתה בגין כל ההוצאות שתישא אלדן  איסור שימוש

השימוש,  איסור  בתקופת  במגרש  הרכב  העמדת  לרבות  השימוש  איסור  צו  עם  בקשר 
אחסנתו ו/או נעילת גלגליו, גרירתו, שינועו ושחרורו, לרבות הוצאות משפט ושכר טרחת  

ערעור. מובהר כי הלקוח יישא בדמי  עו"ד בכל הליך בקשר עם צו איסור השימוש לרבות  
 חכירה במשך כל תקופת איסור השימוש ברכב מבלי שיהא זכאי לקבל רכב חלופי.  

 הלקוח מתחייב כי הוא ו/או כל נהג ברכב מטעמו יקיים אחר כל האמור להלן:   4.8

  על   שיערכו  הביטוח  ופוליסות  זה  הסכם  להוראות  בהתאם  ורק  אך  ברכב  ישתמש 4.8.1
 . להוראותיו בהתאם ידו

 ישתמש ברכב אך ורק באופן חוקי או למטרות חוקיות.  4.8.2

 ימנע מגרימת נזק כלשהו לרכב בזדון.  4.8.3
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ימנע משימוש ו/או נהיגה ברכב לצרכי תחרות, לימוד נהיגה, מבחני נהיגה, מבחני   4.8.4
 מהירות או מבחני כושר רכב.

  מעבר למורשה על פי כל דין. או    בתמורה  או  בשכרימנע מהסעת נוסעים או מטען   4.8.5
הסעה   לשם  ברכב  להשתמש  רשאי  יהיה  הלקוח  כי  מובהר  ספק,  הסר  למען 

ב' לתקנות התעבורה,  84תקנה  שיתופית אך ורק בכפוף להוראות הדין, לרבות  
 בלבד. ובכתב מראש אלדן , באישור 2017- התשע"ח

ימנע משימוש בכלי הרכב לגרירה ו/או דחיפה של כל כלי רכב או חפץ אחר )למעט   4.8.6
 אם הותקן ברכב וו גרירה כחוק( ו/או לתחרות ו/או מרוץ ו/או מבחן.

ו/או   4.8.7 אלכוהוליים  משקאות  השפעת  תחת  מצוי  כשהוא  ברכב  מנהיגה  ימנע 
דעת   ושיקול  ערנות  על  להשפיע  העלול  אחר  חומר  כל  ו/או  משכרים  משקאות 

 בנהיגה. 

ישתמש ברכב אך ורק בדרכים סלולות ו/או דרכים המתאימות לנסיעת כלי רכב   4.8.8
 מהסוג שהוחכר ללקוח. 

 ימנע משימוש ברכב למטרות אלימות או פוליטיות.  4.8.9

ימנע מעזיבת כלי הרכב מכל סיבה שהיא ולכל פרק זמן שהוא: )א( ללא הפעלת   4.8.10
אמצעי המיגון המותקנים בו או )ב( כשאמצעי המיגון בו אינם תקינים והמשתמש  
ברכב ידע על כך ולא דיווח לאלדן או )ג( כשמס' קוד הפעלת המיגון גלוי לעין ו/או  

ת כלי הרכב נותרו בתוכו או  רשום בחלק מסוים של כלי הרכב או )ד( כשמפתחו
או )ו( ללא   )ה( כשכלי הרכב נשאר מונע ללא השגחה ואמצעי זהירות מתאימים

 נקיטת כל אמצעי סביר כדי למנוע את גניבתו ו/או אובדנו. 

ימנע מהפקרת מפתחות כלי הרכב וידווח לאלדן באופן מיידי על כל מקרה של   4.8.11
 אובדן ו/או גניבה של מפתחות כלי הרכב. 

 . רשלנות או זהירות  בחוסר הרכב  לגג  נזקים  מגרימת ימנע 4.8.12

 . ברכב מעישון ימנע 4.8.13

הלקוח לא יהיה רשאי לסמן את כלי הרכב בסימון כלשהו ו/או להצמיד שלטים ו/או מודעות   4.9
, בין אם באישור אלדן ובין  , וככל ויעשה כןלכלי הרכב אלא באישור מראש ובכתב של אלדן

בקשר עם  אם לאו, הלקוח יישא בלעדית בתשלום כל היטל ו/או אגרה מכל מין וסוג שהוא 
 בכל עלות או הוצאה בקשר עם הסרתן. וכן   אמורה

 מחוק.   4.10

הלקוח לבדו יהא אחראי כלפי אלדן לכל הפרת הוראה מהוראות הסכם זה על ידי כל מי   4.11
שיעשה שימוש בכלי הרכב ברשותו ו/או מטעמו ו/או עבורו, או ברשות מי שהורשה על ידו  
ו/או עשה שימוש מטעמו ו/או עבורו בכלי הרכב, ויהא אחראי לפצות ולשפות את אלדן על  

העלוי  ההפסדים,  הנזקים,  הוראה  כל  מהפרת  כתוצאה  לה  שתיגרמנה  וההוצאות  ות 
וזאת בנוסף לכל סעד שיהיה לאלדן כנגד    מהוראות הסכם זה, אם במישרין ואם בעקיפין

 .  המשתמשים בכלי הרכב או כל גורם אחר

 ביטוחים וכיסוי נזקים   .5

אלדן מתחייבת לבטח את כלי הרכב בביטוח חובה על פי דין ובביטוח צד ג' בחברת ביטוח   5.1
בהיקף כפי שייקבע על ידי אלדן מעת לעת בכפוף לכל דין. מובהר כי הכיסוי שאלדן מעניקה  

₪ לאירוע ביטוחי )להלן:    600,000ללקוח ביחס לנזקי צד ג' מוגבל לסכום שאינו עולה על  
״( )וזאת ללא קשר להיקף פוליסת ביטוח צד ג׳ שתירכש בפועל על ידי אלדן(.  גבול הכיסוי״

הלקוח מצהיר כי ידוע לו כי אלדן אינה מבטחת את כלי הרכב בביטוח מקיף )אלא ב״ביטוח  
 עצמי״ בלבד(.  

מעניקה אלדן ללקוח ולכל נהג מטעמו פטור מתשלום בגין נזקים תאונתיים לכלי  ,  בנוסף 5.2
הרכב עצמו ו/או לצד ג' בהיקף המכוסה על פי הפוליסה התקנית לביטוח כלי רכב פרטיים  

)להלן: "  3.5ומסחריים עד   "( בהתאם לתנאים ולנוסח המפורטים  הפוליסה התקניתטון 
  1986- בתוספת לתקנות הפיקוח על עסקי ביטוח )תנאי חוזה לביטוח רכב פרטי(, התשמ"ו

 .   מבלי שיידרש לשלם השתתפות עצמית

 מחוק.  5.3

 

 . מחוק 5.4
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 . מחוק 5.5

כל עוד הלקוח   5.2הלקוח יהיה פטור מתשלום בגין נזקים כאמור בסעיף  מובהר ומודגש כי 5.6
וכל מי שיעשה שימוש בכלי הרכב מטעמו יקיימו כלשונן את כל הוראות ותנאי השימוש  
והוראות   ג'(  וצד  )חובה  הביטוח  פוליסות  ותנאי  הוראות  כל  ואת  זה  בהסכם  המפורטים 
הפוליסה התקנית. במקרה שהלקוח ו/או מי מטעמו לא יפעלו כאמור, יהא הלקוח אחראי  

דן ו/או צד ג' בגין כל הנזקים, ההפסדים, העלויות וההוצאות )לרבות  לפצות ולשפות את אל
שכ"ט עו"ד/שמאי( שיגרמו לה ו/או לצד ג' כתוצאה מכך, לרבות תביעות ו/או דרישות צד 

דן(, אם במישרין  ג' כלפי אלדן ו/או ירידת ערך הרכב )על בסיס חוות דעת שמאי שתמנה אל
לא יחול, בין    5.2ואם בעקיפין. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הפטור המתואר בסעיף  

 היתר, במקרים בהם הלקוח או הנוהג ברכב מטעמו יפרו את ההוראות המפורטות להלן:

 ינהגו ברכב ללא רישיון נהיגה תקף ומתאים לסוג הרכב. 5.6.1

האוטונומיה   5.6.2 שטחי  אל  זה  ובכלל  ישראל  מדינת  לשטחי  מחוץ  הרכב  את  יוציאו 
 בהסכם שנחתם בין מדינת ישראל לבין הרשות הפלסטינית.  Aהמוגדרים כשטחי  

ינהגו ברכב תחת השפעת סמים מסוכנים, כהגדרתם בפקודת הסמים המסוכנים   5.6.3
 .  1973-]נוסח חדש[, התשל"ג

 יסיעו ברכב חומרים רעילים ו/או מסוכנים ו/או רדיואקטיביים ו/או חומרי נפץ.  5.6.4

 ישתמשו ברכב למטרות של שביתה ומהומות.   5.6.5

 : הלקוח של  המלאה  באחריותו ויהיו אלדן ידי על  יכוסו לא הבאים  הנזק  סוגי 5.7

 נזק לגג הרכב;  5.7.1

 (; ( לחץ אוויר  חיישן)  TPMS- ו  תקריםנזק לצמיגי הרכב או אביזריהם )לרבות  5.7.2

 נזק למרכב התחתון של הרכב;  5.7.3

 חוסרים של אביזרים מכלי הרכב כפי שנמסרו ללקוח.  5.7.4

 ״( מכוסה לא  נזק, להלן: ״5.7.4  -  5.7.1)כל אחד מבין  

בסעיף  בקרות נזק לא מכוסה, הלקוח יהיה אחראי לפצות ולשפות את אלדן ו/או צד ג׳ בהתאם לאמור  

 בשינויים המחויבים. לעיל   5.6

  ידי   על   נגרמהותאונה זו לא    מתאונה  כתוצאהעל אף האמור לעיל, ככל והנזק הלא מכוסה אירע  

, אזי בנסיבות אלה הנזק האמור יכוסה  זה  הסכם   הוראות   הפרת   עם  בקשר   מטעמו   מיאו  /ו  הלקוח 

   לעיל יחולו בהתאם.  5על ידי אלדן והוראות סעיף  

   מחוק. 5.8

 רכוש מס במקרה בו נגרם נזק לרכב או לאביזר מאביזריו במסגרת אירוע בר פיצוי לפי חוק 5.9
יעביר לאלדן באופן    1961-פיצויים, תשכ"א וקרן )כגון מלחמה או פעולות איבה(, הלקוח 

אודות   מלאים  פרטים  לאלדן  וימסור  האירוע  קרות  על  מהמשטרה  מקורי  אישור  מיידי 
האירוע במסגרת הטפסים המקובלים באלדן. היה והלקוח לא יציג את האישורים כמפורט  

הנזקים בכל  יישא  הלקוח  לעיל,  זה  האירוע.    בסעיף  עם  בקשר  לרכב  או  לאלדן  שייגרמו 
מובהר בזאת כי ההחלטה אם לתבוע את המדינה ולדרוש פיצוי בגין האירוע האמור הנה  

 של אלדן ועל פי שיקול דעתה. 

   תאונה/גניבה .6

ודיע לאלדן מיד ולא  מתחייב הלקוח להכלי הרכב,    ל ש, אובדן או גניבה  המקרה של תאונ ב 6.1
יאוחר מיום עבודה אחד לכשייוודע לו אודות האירוע וידווח לרשויות כפי הנדרש עפ"י דין.  
במקרה של גניבה, הלקוח ידווח למשטרה על כך ויספק לאלדן אישור מהמשטרה בקשר עם 
ההוצאות   בכל  הלקוח  יישא  זה,  בסעיף  כאמור  במועד  ידווח  לא  הלקוח  אם  זה.  דיווח 

 כתוצאה מאי הדיווח. והנזקים

פעולה   6.2 עימם  לשתף  האירוע,  על  מלאים  פרטים  ולמבטח  לאלדן  למסור  מתחייב  הלקוח 
לצורך בירור פרטי האירוע, לקבל ולמסור להם פרטי כלי רכב אחרים המעורבים בתאונה  
)אם היו(, פרטי הנהגים ופרטי הביטוח של הרכבים האחרים ופרטי עדי הראיה לאירוע )אם 

 את הרכב ללא אמצעי זהירות ושמירה מתאימים.  לנטושהלקוח מתחייב לא  .היו(

בכל מקרה של אירוע כאמור, מתחייב הלקוח שלא למסור לצד ג' ו/או לכל אחד אחר כל   6.3
הודאה, הצעה, הבטחה, ויתור, פשרה ו/או תשלום, או למסור מידע )פרט למידע שיש למסור  
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   על פי דין( בקשר לאירוע שהרכב היה מעורב בו במישרין או בעקיפין.

הלקוח מתחייב לשתף פעולה עם אלדן ובמקרה הצורך עם המבטח של צד ג' במתן כל סיוע   6.4
 .לבירור כל פרטי האירוע ולטיפול בו לרבות במסגרת הליכים משפטייםומידע הנדרשים 

ימים או פגיעה של כלי רכב בתאונת דרכים   21במקרה של גניבה של רכב שלא נמצא בתוך   6.5
משוויו, על פי חוות דעת שמאי, ואלדן בחרה    40%בה כלי הרכב ניזוק בשיעור העולה על  

"(, תגיע תקופת החכירה לסיומה. בנסיבות  אובדן  אירועשלא לתקן את כלי הרכב )להלן: " 
 3.4ימים ובהתאם לתנאים הנקובים בסעיף    21אלה, יהיה זכאי הלקוח לרכב חלופי למשך  

לעיל. ככל שהלקוח לא ישיב את הרכב החלופי במועד, אזי הוא יחויב בגינו כפל דמי חכירה  
תקופת   אשר  הרכב  במקום  חדש  רכב  לחכור  מעוניין  יהיה  שהלקוח  ככל  להחזרתו.  עד 

ה מותנית בהסכמת הצדדים החכירה שלו הסתיימה כאמור, אזי התקשרות חדשה זו תהי
הרלוונטיים   הנלווים  המסמכים  ועל  חדש  חכירה  הסכם  על  הלקוח  ובחתימת  לתנאיה 

זו. או    לעסקה  נגרמו שלא בשל מעשה או מחדל של   אירועבנסיבות בהן הגניבה  האובדן 
הלקוח והלקוח יהיה מעוניין להזמין ולחכור רכב חדש אשר תנאיו מוסכמים בין הצדדים, 
אזי תזקוף אלדן חלק יחסי מהמקדמה ששילם הלקוח ביחס לכלי הרכב נשוא הסכם זה 

החד הרכב  בגין  החדשה  המקדמה  לטובת  ידו  על  נוצלו  שלא  החכירה  לחודשי  ש.  ביחס 
חודשים לפני תום תקופת החכירה,    6האובדן אירע    אירועלדוגמא, אם מקרה הגניבה או  

של   סכום  הלקוח  של  לזכותו  תזקוף  אלדן  הרכב    2,950אז  כלי  בגין  המקדמה  לטובת   ₪
 החדש.

   תשלומים .7

7.1  

 מקדמה   

 נקוב בטופס ההזמנה.  הסכום  ה  את המקדמה בגובה  עם חתימת ההסכם ישלם הלקוח לאלדן 

מובהר בזאת, כי עם תשלום המקדמה, תהיה המקדמה שייכת לאלדן באופן בלתי חוזר,  

ולמעט בנסיבות המפורשות הקבועות בסעיף זה, המקדמה לא תושב ללקוח בכל מקרה,  

גמור )לרבות אובדן  אובדן    , לרבות במקרים של ביטול ההסכם, החזרה מוקדמת, גניבה

וכל מקרה אחר, ולא יהיה בכך כדי לגרוע מכל זכות של אלדן לתשלום אחר    גמור להלכה(

 . בהתאם להוראות הסכם זה

7.2  

 דמי חכירה 

ישלם 7.2.1 כפי    הלקוח  ההזמנה  בטופס  כמפורט  חודשיים  חכירה  דמי  לאלדן 
"( אשר  דמי החכירהלעיל )ככל שעודכנו( )להלן: "  7.1שעודכנו בהתאם לסעיף  

לכל חודש מראש עבור כל חודש מתקופת    15  -ישולמו מדי חודש בחודשו ב 
  מועדים   ארבעה  מבין  הלקוח  ידי  על  שייבחר  אחר  קבוע  במועד  או  החכירה

  מועד ״-ו    "התשלומים)להלן: "  בעסקה  ההתקשרות  טרם  לו  שיוצעו  לפחות 
 ( ואלדן תפיק בגין כל תשלום כאמור חשבונית מס כדין. ״, בהתאמההתשלום

החודש   7.2.2 של  הראשון  ליום  ועד  המסירה  ממועד  הימים  עבור  החכירה  דמי 
יחד עם תשלום דמי החכירה של החודש הקלנדרי    ישולמוהקלנדרי העוקב  

לחודש. אם הרכב ימסר לפני    15- כל עוד הרכב ימסר ללקוח לאחר ה  העוקב
  15-לחודש יחויבו הימים ממועד המסירה ועד לסוף אותו חודש עד ה  15-ה

 . לחודש

דמי החכירה ישולמו במלואם )והלקוח לא יהיה זכאי להחזר בגינם( במשך   7.2.3
כל תקופת החכירה, אף אם מכל סיבה שהיא כלי הרכב לא היה בשימושו או  

למרות האמור לעיל,    בחזקתו או אם כלי הרכב לא היה שמיש או לא פעל.
בכל מקרה בו אלדן מחויבת בהתאם להסכם זה לספק ללקוח כלי רכב חלופי  
יהיה   ו/או  יהיה הלקוח חייב בתשלום  סופק ללקוח, לא  כזה לא  וכלי רכב 
זכאי להחזר יחסי של דמי החכירה החודשיים בגין הימים בהם הרכב החלופי  

 ן.  לא סופק, לפי העניי 
 

7.3  

מכסת 
 קילומטרים

הינה כנקוב  מוסכם בזאת כי מכסת הקילומטרים השנתית עבור כלי הרכב   7.3.1
ר  "(. היה והרכב יצרוך בשנה מספהמכסה השנתית בטופס ההזמנה )להלן: "

, הלקוח ישלם לאלדן עבור כל ק"מ  השנתיתקילומטרים העולים על המכסה 
השנתית   למכסה  שמעבר  של    "ח ש  0.50עודף  מהמכסה    20%  עדלחריגה 

דמי חריגת  השנתית )להלן: "  מהמכסה 20% מעללחריגה של  ₪ 1-והשנתית  
 ."(ק"מ

 . מחוק 7.3.2

ברכב   7.3.3 צריכת הקילומטרים  של  בדיקה  החכירה, תבצע אלדן  בתום תקופת 
ממכסת   חרג  הלקוח  כי  שיימצא  ככל  הכוללת.  החכירה  לתקופת  ביחס 
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חריגת   בדמי  יחויב  הלקוח  הכוללת,  החכירה  לתקופת  ביחס  הקילומטרים 
יובהר כי אם יוחזר כלי הרכב ללא ניצול מכסת הקילומטרים  ק"מ בהתאם.  

 ביחס לתקופת החכירה הכוללת, לא יהיה זכאי הלקוח לזיכוי בקשר לכך. 

באירוע אובדן  לרבות  )השתמש הלקוח ברכב במשך חלק מתקופת החכירה   7.3.4
מוקדמת(, החזרה  החלק    או  לפי  ויעודכן  המקסימלי  הק"מ  מספר  יחושב 

  ייחשב   "מ הק  חריגת  דמי  חישוב   לצורךו   , היחסי של תקופת השימוש בפועל
. אם השתמש הלקוח  החכירה  תקופת  תוםמועד  כ   השימוש  תקופת  וםמועד סי

ברכב חלופי בהתאם לאמור בהסכם זה, מספר הקילומטרים שצרך הלקוח  
 ברכב החלופי יבואו במניין לצורכי ספירת הקילומטרים בסעיף זה. 

הלקוח מתחייב למסור לאלדן לכשיתבקש את קריאת מונה הק"מ של כלי   7.3.5
מונה    .הרכב לאלדן את קריאת  יעביר הלקוח  לא  אלדן,  על אף בקשת  אם 

, קריאת מונה הק"מ של כלי  הימים מיום בקשת 30הק"מ של כלי הרכב תוך 
 הרכב בזמן הרלוונטי תיקבע על ידי אלדן בהתאם לרישומיה. 

7.4  

 הוצאות דלק  

כל   7.4.1 כי  בזאת  חלופי    דלקההוצאות  מובהר  ברכב  שימוש  של  חלות  במקרה 
 במלואן על הלקוח. 

בעבור 7.4.2 יישא בתשלום  והחזיר    הלקוח  חלופי  רכב  קיבל  בו  בכל מקרה  דלק 
אותו עם כמות דלק פחותה מהכמות שהיתה בו עם קבלתו בהתאם למצוין  
בטופס המסירה. החזרת הרכב עם מיכל דלק שכמות הדלק בו פחותה מכפי  
למחיר   בהתאם  החסר,  הדלק  בגין  בתשלום  תחויב  הלקוח  שקיבל  הכמות 

על   הפיקוח  בצו  הקבוע  מלא  בשירות  )מחירים  הדלק  ושירותים  מצרכים 
ממחיר    15%, בתוספת תשלום של  2002-מירביים בתחנות תדלוק(, התשס"ב

 זה בגין כל ליטר של דלק חסר.

7.5  

כבישי  
אגרה/נתיבי 
 ם מהירים  

ונתיבים   7.5.1 אגרה  בכבישי  שימוש  בגין  תשלום  כוללים  אינם  החכירה  דמי 
מהירים והלקוח מתחייב לשאת ישירות כלפי בעל הזיכיון, כמשמעותו בחוק  

, או בחוק נתיבים מהירים,  1995-כביש אגרה )כביש ארצי לישראל(, התשנ"ה
, בכל חיוב בגין נסיעותיו בכבישי אגרה או בנתיבים מהירים  2000-התש"ס

 ולהסדיר את התקשרותו ישירות עם בעל הזיכיון. 

היה ולמרות האמור בסעיף זה תחויב אלדן על נסיעותיו של הלקוח בכבישי   7.5.2
אגרה או בנתיבים מהירים כאמור, תחייב אלדן את הלקוח על פי מחירון בעל  

₪ בגין    60הזיכיון לפי תעריף "לקוח מזדמן" ובתוספת דמי טיפול בסך של  
 . כל חיוב

7.6  

תשלום בגין 
 דו"חות

הלקוח מתחייב לשאת בתשלום דו"חות החלים על כלי הרכב ו/או על בעליו   7.6.1
תעבורה   עבירות  בגין  האמור  מכלליות  לגרוע  ומבלי  לרבות  נהגו  על  ו/או 
ולחוד:   ביחד  )להלן,  חניה  ועבירות  עירוניים  עזר  חוקי  פי  על  ועבירות 

אלדן  הדו"חות" רישומי  פי  על  אם  אלא  החכירה  בתקופת  בוצעו  אשר   ,)"
 באותו מועד כלי הרכב היה בחזקת אלדן או מי מטעמה. 

הדו"חות  או  /היה והלקוח לא שילם את הדו"חות עד למועד הקבוע בהם ו 7.6.2
כאמור נשלחו על שם אלדן, תפעל אלדן להסבת הדו"חות ו/או כתבי האישום  
בגינן על שם הלקוח והלקוח ישתף לצורך כך פעולה עם אלדן, ככל שיידרש.  
היה וניתן על פי דין או הוראות משטרת ישראל מעת לעת להסב את הדו"ח  

ב העבירה  ביצוע  בעת  הלקוח  מטעם  הרשום  הנהג  שם  על  התאם  ישירות 
 לספרי אלדן אזי תסב אלדן את הדו"חות על שם הנהג. 

ימים מיום דרישת אלדן הראשונה, בגין    7הלקוח יפצה וישפה את אלדן, תוך   7.6.3
כל ההוצאות שיגרמו לה, לרבות הוצאות משפט ושכר טרחת עו"ד, עקב ביצוע  

לעיל. כמפורט  טיפול    העבירות  דמי  דרישה,  עם  לאלדן,  הלקוח  ישלם  כן 
 . ₪ 30בהסבת דו"חות וכתבי האישום בסך 

 כללי    7.7

כל התשלומים על פי הסכם זה ישולמו בש"ח ויהיו צמודים למדד המחירים לצרכן.   7.7.1
אם ביום הפקת החשבונית המדד החדש יהיה שונה ממדד הבסיס יתעדכן הסכום  
לתשלום באותו היחס שבו השתנה המדד החדש לעומת מדד הבסיס. בכל מקרה  

בהסכם זה )אם  התשלומים המפורטים בהסכם זה לא יהיו נמוכים מהסכום הנקוב  
 מצוינים( או בטופס ההזמנה. לצורכי סעיף זה: 

מדד המחירים לצרכן המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או    -"  המדד"
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שיפורסם ע"י מוסד או גוף ממשלתי או רשמי אחר אשר יבוא במקום הלשכה המרכזית  

 לסטטיסטיקה. 

 המדד הידוע ביום החתימה על הסכם זה.  - " מדד הבסיס"

 המדד הידוע ביום הפקת כל חשבונית וחשבונית.   -"  המדד החדש "

למדד    ככל יוצמדו  לא  האמורים  שהתשלומים  מעוניין  קבועים    וישארווהלקוח 

 . יצוין פרט זה מפורשות במסגרת טופס ההזמנה תקופת החכירה  למשך 

אלא אם צוין מפורשות אחרת, כל התשלומים המבוצעים לאלדן עפ"י הסכם זה   7.7.2
למעט דמי החכירה החודשיים ישולמו עם דרישת אלדן ואלדן תפיק בגין כל תשלום  

 כאמור חשבונית מס כדין.  

כל התשלומים על פי הסכם זה יבוצעו באמצעות הרשאה לחיוב חשבון בנק, כאשר   7.7.3
רעונם בפועל של התשלומים יחשב כתשלום בפועל. מוסכם בזאת כי ההרשאה  ירק פ

 ימים לאחר השבת כלי הרכב.   60לחיוב חשבון תמשיך לעמוד בתוקפה לתקופה של  

מובהר כי כל תשלום, אשר אינו דמי החכירה, ייגבה מהלקוח אף הוא באמצעות   7.7.4
העוקב למועד הפקת    חודשמועד התשלום בבההרשאה לחיוב חשבון כאמור לעיל  

 חשבונית החיוב.  

אלא אם מצוין מפורשות אחרת, כל התשלומים על פי הסכם זה כוללים מע"מ על   7.7.5
פי דין ונקבעו על בסיס שיעור המע"מ ביום חתימת ההסכם וכן בהתחשב בכך כי  

מע"מ   בשיעור  הנם  ג'  וצד  חובה  ביטוח  ותשלום  הרישוי  ובמהלך  0אגרות  היה   .
התשלומ יעודכנו  האמור,  המע"מ  שיעור  ישתנה  ההסכם  הרלבנטיים  תקופת  ים 

 בהתאם.

דין   7.7.6 פי  על  או  זה  הסכם  לפי  אם  בין  הלקוח  על  כלשהו  לתשלום  החובה  הוטלה 
והלקוח לא שילם אותו במועד, כי אז תהיה אלדן רשאית לשלמו במקומו ולחייב  
את הלקוח בעלותו והלקוח יפצה וישפה את אלדן עם דרישתה בגין כל עלות או  

 הוצאה שאלדן תישא בקשר עמו כאמור. 

כל סכום שהלקוח לא יפרע במועדו עפ"י הוראות הסכם זה או על פי כל דין, יישא   7.7.7
מוקצה   מאשראי  חריגות  על  החלה  המירבית  הריבית  בשיעור  פיגורים  ריבית 
בחשבון חוזר דביטורי בשקלים בבנק לאומי לישראל בע"מ. אין באמור בסעיף זה  

הסכם זה ועל פי דין בכל    לעיל כדי לגרוע מסעד אחר לו זכאית אלדן על פי הוראות
 מקרה של פיגור בתשלום ע"י הלקוח. 

מיסים ו/או אגרות  או יוגדלו  , יוטלו  ההזמנה  טופס   על  החתימהלאחר  במקרה בו   7.7.8
חתימת  ביום  קיימים  שאינם  חדשים  היטלים  ו/או  תשלומים  )לרבות    וו/או 

על הרכב ו/או על חכירתו ו/או בקשר    והחלים(  קיימות  הנחות   הפחתת   באמצעות
)או תישא אלדן בהוצאות כלשהן בקשר עם חובה חוקית חדשה   בו  עם השימוש 
לביצוע התקנה חדשה, תוספת או התאמה בכלי הרכב(, יישא הלקוח בתשלומים  

  מובהר  או הוצאות אלה מיום הטלתם למשך יתרת תקופת החכירה באופן יחסי.
אגרת הרישוי החלה על כלי הרכב   לאחר החתימה על טופס ההזמנה בזאת כי אם

יישא הלקוח בתוספת   על טופס ההזמנה אזי  החתימה  בעת  שיעורה   לעומתתגדל  
ככל שיוטל    , כמו כן  .חסיהאגרה מיום הטלתה למשך יתרת תקופת החכירה באופן י 

 מס נסועה על רכבים חשמליים הלקוח יישא במס זה. 

 סיום מוקדם של תקופת החכירה .8

 

8.1  

החזרה  
 מוקדמת

הלקוח יהא רשאי להשיב את כלי הרכב לאלדן לפני תום תקופת החכירה בכפוף למתן הודעה   8.1.1
דרישתה  עם  לאלדן  החזר  דמי  תשלום  וכן  ידו  על  חתומה  הרכב  כלי  החזרת  בדבר  בכתב 

   להלן. 8.3הראשונה כמפורט בסעיף 

ככל שהלקוח הנו תאגיד, הלקוח יהא רשאי להשיב את כלי רכב לאלדן לפני תום תקופת   8.1.2
הסיבות להחזרת כלי הרכב הינם בגין פיטורי עובדים או צמצומים  ש   לכךהחכירה בכפוף  

וסיבות אלה מצוינות במסגרת    בכוח אדם אשר גרמו לירידה בצרכיו של הלקוח לכלי רכב
 . הודעת הביטול

8.2  

הודעת 

תוך   8.2.1 לתוקף  תיכנס  הביטול  ביום    3הודעת  או  הביטול  הודעת  מסירת  ממועד  עסקים  ימי 
עד   יוחזר לאלדן לכל המאוחר  כלי הרכב  לפי המוקדם.  העסקים שלאחר קבלתה באלדן, 
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אלדן כפי שיתואם מראש בסניף  למועד כניסת הביטול לתוקף בשעות העבודה המקובלות   הביטול
 בין הצדדים.  

מובהר כי הלקוח ימשיך לשאת בתשלום דמי החכירה החודשיים וכל תשלום אחר על פי   8.2.2
 הסכם זה עד למועד כניסת הביטול לתוקף כאמור לעיל.

8.3  

דמי החזרה  

 מוקדמת 

 

, ישלם הלקוח דמי החזרה    חודשים מתחילת תקופת החכירה  6עד    בגין החזרה מוקדמת של כלי רכב
 .במועד ההחזרה כערכו חודש חכירה אחדבגובה מוקדמת 

ההחזר  מובהר דמי  כי  ספק  הסר  למען  בנוסף    המוקדמת  הבזאת  לעיל  לאמור  בהתאם  ישולמו 
 . 7.1בהתאם לסעיף  המקדמה לתשלום

 

זה, לרבות מתן הודעה    8מובהר כי אם לא יעמוד הלקוח בכל התנאים אשר פורטו בסעיף   8.4
לעילמוקדמת   הזכות  כאמור  ללקוח  ניתנה  לא  כאילו  לפעול  אלדן  רשאית  תהיה  אז  כי   ,

להחזרת כלי הרכב כלל. בנוסף, היה ובכל זאת יחזיר הלקוח לאלדן את כלי הרכב לפני חלוף  
ימי ההודעה כמתחייב בסעיף זה, תהיה רשאית אלדן לחייב את הלקוח בדמי חכירה בגין  

ימים אשר להם התחייב הלקוח במתן  כלי הרכב למשך יתרת הימים עד להשלמת מניין ה
 הודעה מוקדמת כאמור. 

   החזרת כלי הרכב .9

כשהוא ריק מכל חפץ השייך ללקוח, במצב טוב ותקין כפי שקיבל אותו,    יוחזרכלי הרכב   9.1
  בהתחשב בבלאי עקב שימוש סביר בלבד. מובהר כי שריטות קלות יחשבו כבלאי סביר.

ו/או   9.2 במעמד החזרת כלי הרכב יערוך נציג אלדן, בנוכחות הלקוח, רשימה של האביזרים 
פגומים שימצאו  פעילים  ,החלקים  חסרים  לא  יתוקנואו  ואלה  יושלמו  יוחלפו   ,,  לפי  אן   ,

ידי אלדן, על חשבון הלקוח על  בנזק לא מכוסה בהתאם   שיקול דעת אלדן,  ומדובר  ככל 
זה הסכם  היה    .להוראות  ניתן  לא  אשר  יותר  מאוחר  במועד  נזקים  שיתגלו  ככל  כן  כמו 

לגלותם במעמד ההחזרה, אלדן תחייב את הלקוח גם בגין נזקים אלו בהתאם לאמור לעיל.  
אם הלקוח בחר שלא להיות נוכח במעמד עריכת הרשימה המצוינת בסעיף זה, יראו בלקוח  

 יל.  סעיף זה לע כאילו וויתר מראש על כל טענה בדבר החיובים על פי

אם בהחזרת כלי הרכב ימצאו בו חפצים, הלקוח מתחייב לקבלם לחזקתו, מיד עם דרישת   9.3
ימים ממועד הדרישה, מוותר בזאת הלקוח על כל    7אלדן. היה והלקוח לא יעשה כן תוך  

 טענה בגין נזק או הפסד או הוצאה בקשר לחפצים אלה.  

לאלדן   9.4 הרכב  כלי  את  יחזיר  לא  הלקוח  כאם  הנדרש  התנאים  במועד  יחולו  לעיל  אמור 
 כדלקמן )במצטבר(:  

אלדן תהיה רשאית לתפוס את כלי הרכב ולהחזירו לחזקתה, בין בדרך של התנעתו   9.4.1
ונסיעה בו ובין בכל דרך חוקית אחרת שתמצא לנכון וזאת מבלי שתידרש לתת כל  
הודעה נוספת ללקוח והלקוח יפצה וישפה את אלדן בגין כל הוצאות תפיסת כלי  

הרכב, לכלי  שיגרמו  הנזקים  במלוא  ויישא  כאמור  לצדדים    הרכב  או  לאלדן 
 שלישיים בקשר עם כך; 

כל יום של פיגור בהחזרת    בגין  ₪  300  הלקוח יפצה את אלדן בפיצוי מוסכם בגובה 9.4.2
 כלי הרכב; וכן  

לכלי הרכב לא יהיה כל כיסוי לנזקים החל מהמועד בו הלקוח היה אמור להחזיר   9.4.3
הרכב   לכלי  שיגרמו  וההוצאות  הנזקים  בכל  יישא  שהלקוח  כך  הרכב  כלי  את 
ולאביזריו או לאלדן או לצדדים שלישיים או רכושם בקשר עם השימוש בכלי הרכב  

 )לרבות בגין גניבתו(, 

 הכול, מבלי לגרוע מכל סעד אחר המגיע לאלדן עפ"י ההסכם וכל דין. 

 בטוחות .10

מאת  10.1 לאלדן  שיגיעו  ו/או  המגיעים  הסכומים  כל  של  והמדויק  המלא  פירעונם  להבטחת 
הלקוח עפ"י הסכם זה ולהבטחת קיומן המלא של כל יתר התחייבויות הלקוח עפ"י הסכם 

בסכום  ,  א'נספח  זה, ימציא הלקוח לאלדן שטר חוב לביטחון, צמוד מדד, בנוסח המצ"ב כ 
אחד    ש״ח  80,000  של ערב  ע"י  גם  אלדן  דרישת  ולפי  השטר  כעושה  הלקוח  ע"י  החתום 

שאושר מראש ע"י אלדן. אלדן תהא רשאית להציג את השטר לפירעון בכל מקרה שהלקוח  
יפר הסכם זה הפרה יסודית, ולשם האמור היא תהא רשאית להשלים כל פרט החסר בו  

 "(.הבטוחות)להלן: "
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מבלי לגרוע מהאמור לעיל מוסכם כי ככל והלקוח העמיד לאלדן מקדמה, פקדון או בטוחה   10.2
אחרת בהתאם להסכם או הסכמים אחרים אשר נחתמו או יחתמו בין הצדדים מעת לעת,  

  תהיה יראו בטוחה זו כמבטיחה את חובות הלקוח בהתאם להסכם זה לכל דבר וענין ואלדן  
זה ו/או על    הסכם  פי  על  לאלדן  הלקוח  חייב   אותו  תשלום   כל   זורשאית לקזז מתוך בטוחה  

ו/או על פי כל דין בכפוף למתן    אשר נחתם או יחתם בין הצדדים מעת לעתפי כל הסכם אחר  
. במקרה בו אלדן ביצעה  בוצע התשלום הרלבנטיימים שבמהלכם לא    7הודעה מראש של  

בהתאם לגובה הסכום    הבטוחה הרלבנטיתלהשלים את    הלקוחקיזוז כאמור, יהיה חייב  
 ימים מדרישת אלדן.  7אשר קוזז ע"י אלדן, תוך  

 והעברת זכויות  בעלות אלדן  .11

  לסמן   רשאית  תהיה  אף  אשר,  אלדן  של  הינה  הרכב  בכלי  הבלעדית  הבעלות  כי  מאשר  הלקוח  11.1
 ולהשתמשן לחכור את כלי הרכב מאלדן  הינ  ות היחיד  וית יוזכו  וכי ,  כרכושה  הרכב  כלי  את
כל מקרה העלול    עליודיע לאלדן מיד    הלקוח  .זה  הסכם  להוראות  בהתאם  סביר  שימוש  בו

או כל צו או החלטה    בכלי הרכב, לרבות אם יוטל על כלי הרכב עיקולאלדן  לפגוע בזכויות  
  רלבנטי כי כלי הרכב הנו רכושה הבלעדי של אלדן  גורםיודיע בכתב לכל    הלקוח   אחרת.

. הלקוח  מיידית  וכאמור יוסר או אירוע  עם אלדן על מנת שכל צו  וישתף פעולה באופן מלא  
, אם עקב מעשה ו/או מחדל שלו תוקנה  והוצאותיה יפצה וישפה את אלדן בגין מלוא נזקיה

לצד ג' כלשהו זכות עיכבון ברכב ו/או אם הרכב יעוקל ו/או יוחרם, ייתפס, יחולט או יארע  
וזאת מבלי לגרוע מחובת הלקוח    אירוע אחר לגביו שיהיה בו כדי לפגוע בזכויות אלדן ברכב 

להמשיך ולשאת במלוא התשלומים מכוח הסכם זה במהלך התקופה בה לא ניתן לעשות  
 . שימוש ברכב

ו/או   11.2 להעביר  ו/או  הרכב  כלי  את  למשכן  ו/או  לשעבד  לפעם  מפעם  רשאית  תהא  אלדן 
אחרת בקשר עם זכויותיה או התחייבויותיה בכלי הרכב   דיספוזיציהלהמחות ו/או לבצע  

ו/או על פי הסכם זה, בתנאים כפי שתמצא לנכון לפי שיקול דעתה הבלעדי, וזאת בלא צורך 
  במתן הסכמה מוקדמת של הלקוח, בתנאי שזכויותיו של הלקוח על פי הסכם זה לא תפגענה. 

ו/או   זכויותיה  המחאת  לשם  יידרש  אשר  מסמך  כל  על  לחתום  מתחייב  הלקוח 
 התחייבויותיה של אלדן ו/או שעבודם כאמור. 

הלקוח לא יהא רשאי למסור ו/או להעביר ו/או להשאיל ו/או להשכיר ו/או להחכיר ו/או   11.3
לשעבד ו/או למשכן ו/או להוציא מרשותו ו/או משליטתו או להרשות לאחר להשתמש בכלי  
 הרכב ו/או להעביר ו/או להמחות ו/או לשעבד את זכויותיו על פי הסכם זה לגבי כלי הרכב. 

 תקופת ההסכם וביטולו .12

 

12.1  

תקופת 
 ההסכם

הסכם זה יכנס לתוקפו עם חתימתו וישאר בתוקף עד לתום תקופת החכירה למעט  
 ביחס להתחייבויות הצדדים שמעצם טבעם ימשכו אף לאחר תום תקופת החכירה. 

12.2  

ביטול 
 ההסכם

מבלי לגרוע מזכותה של אלדן לבטל הסכם זה בהתאם להוראותיו ו/או על פי כל דין, 
אחד  בכל  ללקוח  בכתב  בהודעה  מיידי,  באופן  זה,  הסכם  לבטל  רשאית  אלדן  תהא 

 מהמקרים הבאים: 

אם הלקוח מאחר בתשלום דמי החכירה החודשיים ו/או בכל תשלום אחר על   12.2.1
מ ביותר  זה  הסכם  אשר    7-פי  בנק  חשבון  לחיוב  ההרשאה  אם  ו/או  ימים 

באמצעותה הלקוח מבצע תשלומים שונים על פי הסכם זה בוטלה או פקעה  
ימים לתיקון ההפרה. אלדן    7מכל סיבה שהיא וזאת בכפוף להודעה מראש של  

תישנה  תהא   הנ"ל  מההפרות  איזה  אם  מיידי  באופן  ההסכם  לבטל  רשאית 
 יותר מפעם אחת במהלך שנה קלנדרית. 

אם הוגשו כנגד הלקוח בקשה לכינוס נכסים ו/או למינוי מנהל מיוחד, נאמן   12.2.2
לביצוע הסדר נושים, וככל שהלקוח הנו תאגיד גם בקשה לפירוק ו/או למינוי  
מפרק זמני, או כל בעל תפקיד אחר הדומה במהותו לבעלי התפקידים הנ"ל,  

 ימים מיום הגשתם.  30ואלה לא הוסרו או בוטלו תוך 

הלקוח   12.2.3 הוכרז  פירעוןאם  וככל    חדל  נכסים,  כינוס  צו  כנגדו  יינתן  אם  או 
צו   או  פירוק  צו  יינתן  או אם  פירוקו  על  יוכרז  גם אם  הנו תאגיד  שהלקוח 

בהתאם לחוק  הקפאת הליכים, או כל הליך דומה במהותו להליכים האמורים  
״( פירעון  חדלות  חוק)להלן: ״  2018-חדלות פירעון ושיקום כלכלי, התשע״ח 

או אם הלקוח פנה לבית המשפט )בין אם באופן עצמאי או    או כל דין אחר
ו/או   נושים  ביחד עם אחרים( בבקשה לקבלת צו כינוס ו/או בקשה להסדר 
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בבקשה למינוי כונס נכסים וככל שהלקוח הנו תאגיד גם בבקשה לקבלת צו  
או כל בקשה    פירוק ו/או צו הקפאת הליכים ו/או בקשה למינוי מפרק זמני

 . אחרת בהתאם לחוק חדלות פירעון

יוכל   12.2.4 עיקול המעלה חשש סביר שלא  ו/או רכושו  נכסי הלקוח  על  אם הוטל 
תוך   בוטל  לא  והוא  בהתחייבויותיו,  ובאופן    30לעמוד  הטלתו  ממועד  יום 

 מיידי, אם העיקול הוטל על כספי הלקוח. 

אם הלקוח יערוך הסדר או פשרה כלשהי עם נושיו ו/או אם תיווצרנה נסיבות   12.2.5
 על פיהן לדעת אלדן לא יוכל הלקוח לעמוד בהתחייבויותיו.

אם הלקוח ו/או מי מטעמו יעשו מעשים הפוגעים בזכויות הבעלות של אלדן   12.2.6
 בכלי הרכב. 

ו/או   12.2.7 שלישי  צד  עם  הלקוח  של  מיזוג  של  הנו תאגיד, במקרה  ככל שהלקוח 
- במקרה בו הלקוח יערוך הסדר בעלי מניות לפי הוראות חוק החברות, תשנ"ט

שליטה    1999 שינוי  הלקוח  אצל  יתרחש  אם  או  אחר,  לדין  בהתאם  או 
"( אשר  שליטה)להלן: "  1968-כמשמעות מונח זה בחוק ניירות ערך, תשכ"ח 

ימים מצד אלדן    14לא יהיה מוסכם על אלדן בכפוף למתן הודעה מוקדמת של  
 טרם ביטול ההסכם. 

 אם הלקוח לא יחזיר את כלי הרכב במועד בו היה עליו להחזירו. 12.2.8

פסילת דין, מאסר, עזיבת    אם ארע ללקוח אחד או יותר מהאירועים הבאים: 12.2.9
או    כחדל פירעון צו המכריז עליו    ,הארץ, שינוי מהותי לרעה במצבו הפיננסי

ואם הוגשה    לצו לפתיחת הליכים בהתאם לחוק חדלות פירעוןהגשת בקשה  
 ימים.   14על ידי מי שאינו הלקוח, זו לא הוסרה תוך  

ע"י קצין בטיחות בתעבורה של אלדן כי השימוש על ידי הלקוח   12.2.10 אם ייקבע 
נעשה באופן הגורם לתאונות ו/או נזקים בהיקף בלתי סביר לרכב כתוצאה  

תאונות במהלך תקופת החכירה יהוו    2מובהר בזאת כי  מנהיגה לא זהירה.  
 נזקים בהיקף בלתי סביר לצורך סעיף זה. 

הלקוח סיפק פרטים שגויים ו/או לא מדויקים בשאלון הלקוח או בכל מסמך   12.2.11
 אחר אשר הוא נדרש לספק לאלדן במסגרת תהליך החיתום.

12.3  

הפרה  

 יסודית 

)או כל סעיף   14.6- ו   14.5  , 12,  10,  9,  8,  7,  5.6,  5.1,  4,  3.1  מוסכם כי הפרת סעיפים 

כי הפרתו מהווה הפרה יסודית(, תחשב להפרה יסודית של    אחר אשר מצוין בו מפורשות

הסכם זה, אשר תקנה לצד הנפגע את הזכות לבטלו, זאת במידה והצד המפר לא תיקן  

ימים מדרישת הצד הנפגע. מובהר כי אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע    7את ההפרה תוך  

 מכל סעד אחר ו/או נוסף המגיע לצד הנפגע עפ"י הסכם זה והדין. 

12.4  

סיום 
תקופת 

החכירה;  
פיצוי 

 מוסכם

בסעיף   האמורים  במקרים  זה  הסכם  תבטל  אלדן  בו  מקרה  לעיל,    12.3או    12.2בכל 

מיידי  באופן  יחזיר  והלקוח  כלי הרכב תסתיים  לידי    תקופת החכירה של  כלי הרכב  את 

לעיל. בנוסף,    9אלדן, במקום ובמועד אותם תקבע אלדן, ועל ההחזרה יחולו הוראות סעיף  

חודשי    שניעבור  יפצה הלקוח את אלדן בפיצוי מוערך ומוסכם מראש בסך דמי החכירה  

חכירה וזאת ללא צורך בהוכחת נזקי אלדן ומבלי לפגוע בזכותה של אלדן לכל פיצוי אחר,  

 על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין.  

 

  פרטיותהגנת ה .13

מידע  לאסוף   בחתימה על הסכם זה,  ,אלדןל  בחתימה על הסכם זה,  ,אלדןלמאשר    הלקוח 13.1
אלי מידע    וביחס  במאגרי  מוחזקים  ואלה  שירותיה  אספקת  לשם  ברכב  והמשתמשים 

ממוחשבים בבעלותה ונמצאים אצלה ו/או אצל גופים קשורים העוסקים במתן השירותים  
או בעיבוד נתונים. מידע זה כולל שם, כתובת, פרטי רישיון נהיגה, תאריך לידה, כתובת  

  בחלקו   כאשר(  ״המידע ו״ב )להלן ביחד: ״דוא"ל, מספר טלפון, מידע אודות מיקום הרכב וכי 
יובהר, כי  (.  נהיגה  רישיון  ומספר  כתובת ,  מלא)שם    דין  פי  על  לאלדן   הנדרש  במידע  מדובר

למעט המידע אותו אלדן מחויבת לאסוף ולשמור על פי דין, יתר המידע נאסף על פי רצונו  
והסכמתו של הלקוח לצורך מילוי הסכם זה ואי הסכמה למסירת המידע לא תאפשר את  

   חכירת הרכב ללקוח.

תחת הסכם זה    ללקוח  המסופקים  השירותים  עם  בקשר   במידע  אלדן   תשתמש  זו   במסגרת 13.2
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,  מכירות  וקידום   למבצעים   בנוגע  עדכונים   מסירת,  רצון  שביעות   סקרי  ביצוע   לצורך  לרבות
 בהתאם  לדרישות   מענה ,  לדין  בהתאם  פרסומי  מידע   לקבל  לאהלקוח לבחור    לזכות   בכפוף

  משפטי  עניין   כל  או   הרכב   מיקום   איתור   לצרכי (,  החוק  אכיפת  מגופי   בקשה)לדוגמה,    לדין 
  הגנה   או,  לתביעות  מענה,  ביטוח  חברות  כולל  שלישיים  צדדים  עם   נזק  בתביעות  לרבות  אחר

(. ״המטרותהרכוש או הבטיחות של אלדן או צדדים שלישיים )להלן ביחד: ״  ,הזכויות  על
לאלדן למסור את המידע בקשר עם המטרות לנותני שירותים מטעמה לרבות    מאשר  הלקוח 

מתקינים   מוסכים,  וגרירה,  חילוץ  ספקי  הרכב,  ואיתור  איכון  שירותי  המספקות  חברות 
  ופרטי   ו להעביר את פרטי  מאשר   הלקוח,  חשמלי  ברכב  משתמש  והלקוח  ככל ,  כן  כמו .  וכיוב׳

   יידרש(. אםלספק שירותי הטעינה לשם קבלת שירותי הטעינה ) המשתמשים

לגרוע מהאמור לעיל, הלקוח מאשר כי ידוע לו שבמקרה שאלדן התקינה בכלי הרכב    מבלי 13.3
)לרבות מסוג איתוראן או מתקן דומה לו(, אזי    הרכב   איכון   או  איתור   את  המאפשר  רכיב

לפנות לחברה הממגנת   בכל עת ועל פי שיקול דעתה הבלעדי של אלדן שמורה לה הזכות 
להיות מותקנות מערכות שונות המנטרות,    ברכב אף עשויות   לצורך בקשת איתור הרכב.

הרכב והנהיגה בו ובמקרים מסוימים אף מאפשרות לקשר   מתעדות ומאחסנות נתונים על
את הרכב לשרתי יצרן/יבואן הרכב באמצעות חיבורו של כרטיס סים מובנה המותקן ברכב 

אחרת  או המלאה    . בדרך  הסכמתו  את  הלקוח  מביע  זה  הסכם  על    להתקנת בחתימתו 
  ם שירותיה  את   מספק   אשר   המשנה  מספק   שירותים   לקבלת,  ותהאמור  ת ומערכה

המידע  ״המשנה  ספק״)להלן:    הרלבנטיים להעברת  שמירת  המשנה    לספק(,  אודות  וכן 
לצורך מתן השירותים נושא הסכם   המשנהוספק    אלדןהמידע כאמור במאגרי המידע של  

זה והלקוח  מוותר על כל טענה לפגיעה בפרטיותו שלו או של משתמש אחר ברכב. באחריות  
זה ולקבל את הסכמתם   13הלקוח ליידע את המשתמשים בכלי הרכב ביחס להוראות סעיף  

  ביחס לכל האמור בסעיף זה ולאלדן לא תהיה כל אחריות בקשר לכך כלפי המשתמשים.

אלדן עשויה להקליט ולתעד שיחות טלפוניות שיתקיימו בין הלקוח לבין נציגים מורשים  13.4
 מטעמה ולעשות שימוש בהקלטות אלה לכל מטרה שהיא בכפוף לדין. 

  של   תיקון  לבקש  זכותו  ואת   האישי   במידע  לעיין   זכותו  את  הלקוח  של   לידיעתו  מביאה   אלדן 13.5
  למידע  .dpo@eldan.co.ilאלינו בדוא״ל    לפנות   הלקוח   רשאי,  כך  לצורך ;  האישי  המידע 

לע ניתן  שהיא    ב״מדיניות  ייןנוסף  כפי  אלדן  של    -באתר  מופיעה הפרטיות״ 
https://rent.eldan.co.il/he/privacy-policy_he . 
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 ספרי אלדן, חשבונותיה ומסמכיה יהוו ראיה לכאורה בכל ענין הנוגע להסכם זה.  14.1

ככל שהלקוח הנו תאגיד, הלקוח מצהיר ומתחייב כי נתקבלו אצלו כל האישורים הנדרשים  14.2
במוסדותיו המוסמכים לשם התקשרותו בהסכם זה ולמילוי התחייבויותיו ע"פ הסכם זה.  
מתעודת   העתק  וכן  חתימה  זכויות  אישור  לאלדן  הלקוח  יעביר  ההסכם  חתימת  במעמד 

כ של הלקוח. הלקוח מתחייב  בכל ההתאגדות  ו/או  בו  של העברת השליטה  בכל מקרה  י 
מקרה של שינוי מהותי לרעה במצבו הפיננסי ו/או הכלכלי עליו לדווח על כך בכתב לאלדן  

 מיידית עם היוודע לו על ההעברה ו/או השינוי, כאמור, לפי העניין. 

אי הפעלה, בין בכלל ובין במועד, של זכות מזכויות הצדדים על פי הסכם זה, לא תחשב  14.3
 כויתור על זכות מזכויותיהם.

בהסכמת שני  ו  ובכתב  במפורש  נעשה  אם  אלא   תוקף  לו  יהיה  לא  זהכל שינוי בתנאי הסכם   14.4
 הסכם   פי  על  להם  המוקנות  זכויות  או  זכות  כל  על  לוותר  רשאים  הצדדיםהצדדים. מובהר כי  

ייכנס לתוקף ממועד מסירת ההודעה לצד השני    הויתור.  השני  לצד  בכתב  הודעה  מתן  תוך  זה
 ואינו מחייב את אישורו או הסכמתו של הצד השני. 

על אף האמור בכל דין, הלקוח לא יהא רשאי לעכב תחת ידו כלי רכב, כנגד חוב נטען של  14.5
 אלדן כלפיו.  

על אף האמור בכל דין, הלקוח לא יהא רשאי לקזז מהתשלומים שהוא חב לאלדן על פי   14.6
 הוראות הסכם זה, סכומים שלטענתו חבה לו אלדן. 

לאלדן תהיה זכות קיזוז בגין כל סכום שהלקוח יחוב לאלדן, בהתאם להסכם זה או בהתאם  14.7
ללקוח, בין שמדובר בסכום    תחובלכל הסכם אחר בין הצדדים, וזאת כנגד כל סכום שאלדן  

 קצוב ובין שהינו בלתי קצוב, בין שהגיע מועד פירעונו ובין שטרם הגיע מועד פירעונו. 

 הלקוח מוותר בזאת על כל טענה כנגד אלדן בדבר נזק עקיף או תוצאתי כולל מניעת רווח.   14.8

האמורים   14.9 בעניינים  הצדדים  בין  ששררו  קודמים  והסכמים  התחייבות  מסמך,  מצג,  כל 
 בהסכם זה טרם חתימתו, בטלים ומבוטלים והצדדים ינהגו על פי הוראות הסכם זה בלבד.

mailto:dpo@eldan.co.il
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מקום השיפוט בכל סכסוך שיתגלע בקשר עם הסכם זה יהיה בבית המשפט המוסמך במחוז   14.10
 מרכז או מחוז תל אביב בלבד.

הודעות לצורך הסכם זה תימסרנה ביד או תשלחנה בדואר על פי כתובות הצדדים הנקובים   14.11
בתחילת הסכם זה, אלא אם כן הודיע מי מהצדדים על שינוי כתובתו לצד השני בכתב. כל 
של   בכתובתו  בפועל  מסירתה  עם  שנתקבלה  תחשב  כאמור,  נשלחה  או  שנמסרה  הודעה 

ש  במקרה  האמור  במען  הצעתה  או  כעבור  הנמען  או  לקבלה,  סירוב  מהמועד    72ל  שעות 
 שנמסרה למשלוח בדואר רשום.

נותן בזה את הסכמתו בהתאם לסעיף   14.12 )ניהול ב)ג( להוראות מס18הלקוח   פנקסי הכנסה 
תשל"ג "  1973- חשבונות(,  מאלדן  ההוראות)להלן:  ממוחשבים  מסמכים  לקבלת   ,)"
להוראות(, ולרבות כי כל חשבונית אשר תופק בגין תשלומים שיבוצעו    1)כהגדרתם בסעיף  

מכח הסכם זה תישלח לכתובת הדואר האלקטרוני אשר תימסר לאלדן במסגרת החתימה  
 על הסכם זה, חלף משלוח חשבוניות מודפסות בדואר או בכל אמצעי אחר.    

הלקוח מתחייב להודיע לאלדן על כל שינוי בכתובת הדואר האלקטרוני לעיל. כן מתחייב   14.13
לסעיף   בהתאם  שנשלחים  2ג)25הלקוח,  הממוחשבים  המסמכים  את  לשמור  להוראות,   )

 מאלדן על גבי אמצעי אחסון ממוחשבים וזאת כחלק בלתי נפרד ממערכת חשבונותיו. 

 כוח"  במונח.  עליון  כוח  של  מקרה  בכל  יידחו  זה  הסכם  פי  על  אלדן   חיוביבזאת כי    מוסכם 14.14
,  שריפה:  לאו  אם  ובין  אותם   לצפות  ניתן  אם  בין   הבאים  מהמקרים  אחד" נכללים כל  עליון

  בריאותי או  /ו , השבתות, מלחמה, מצב חירום בטחוני  שביתות,  טבע  אסונות ,  התפוצצות
, מחסור בכוח  נרחב  מילואים   גיוס,  סגר(,  אחרת  מחלה או  /ו  הקורונה  נגיף  עם   בקשר )לרבות  

, בדלק  חוסר,  כבישים  סגירת,  עבודות  הפסקת  בדבר  עירוניים  או  ממשלתיים  צוויםאדם,  
הפסקות חשמל, סגירת גבולותיה היבשתיים ו/או הימיים של מדינת ישראל, חוסר ממושך  

הרכב או ציוד אחר   כליאו ציוד אחר או עיכובים שיחולו כתוצאה מעיכוב הגעת    בחלפים
שהוזמן ו/או יוזמן, התערבות ממשלתית כלשהי )צוים, הפקעות או חקיקה עתידית או שינוי  

שליטת   תחת  שאיננה  אחרת  סיבה  וכל  קיימת(  מ  אלדן חקיקה  מונעת  לעמוד    אלדןאשר 
 בהתחייבויותיה תחת הסכם זה.

 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום, 

 

________________________ 

 

________________________ 

 הלקוח  תחבורה בע"מ  אלדן
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 שטר חוב  – ' אנספח 

 שטר חוב 

 

"   ____________________החתומ/ה מטה,   ולהלן:  )לעיל  "(,  עושה השטר ת.ז/ח.פ ______________, 

ימים    7"( או לפקודתה, תוך  אלדן )להלן: "  510454333מתחייב/ת בזאת לשלם לאלדן תחבורה בע"מ ח.פ.  

הסכום  (; )להלן: " חדשים   שקלים אלף    שמונים )במילים:    ₪   80,000לאחר דרישתה הראשונה של אלדן, סכום של  

   , במקרה ובאופן כמפורט להלן. הצמדהבתוספת הפרשי "(, המקורי

 

, גבוה מהמדד הידוע במועד חתימת שטר זה )שהנו  לידי אלדן   היה והמדד הידוע במועד פירעון שטר זה בפועל 

או בסמוך לו(, אזי הסכום המקורי, או כל  ב_____ לשנת _______    15אשר פורסם ביום  ______  מדד חודש  

חלק ממנו, ישולם כשהוא מוגדל בהתאם לשיעור עליית המדד מתאריך חתימתו של שטר חוב זה ועד למועד  

פירעונו בפועל. אם המדד הידוע במועד פירעון בפועל של שטר זה, יהיה שווה או נמוך מהמדד הידוע במועד  

 ו כל חלק ממנו, יישאר ללא שינוי. חתימת שטר זה, אזי הסכום המקורי, א

 

מדד הידוע כמדד המחירים לצרכן )כולל ירקות ופירות( המתפרסם על ידי הלשכה  ה" משמעו:  המדדבשטר זה, "

המרכזית לסטטיסטיקה ומחקר כלכלי, וכן כל מדד רשמי אשר יבוא במקומו, בין אם יהיה בנוי על אותם נתונים  

 ובין אם לאו. 

 

תשלום סכום השטר או כל חלק ממנו, שלא יבוצע תוך המועד הנקוב לעיל, יישא ריבית פיגורים חריגה ומירבית  

על  בשיעור   החלה  המירבית  בשקלים הריבית  דביטורי  חוזר  בחשבון  מוקצה  מאשראי  לאומי    חריגות  בבנק 

 אשר תצטבר לסכום הנדרש מדי חודש.  לישראל בע"מ 

 

 

___________________  __________  __________________ 

 כתובת               ת.ז./ח.פ.                         שם    

 

_________________                            _______________ 

 תאריך        חתימה                           

                          

   ואל וערבות א

 ואל לפירעון שטר זה על ידי עושה השטר. ואבון פור  מטה ערב בזאת בערבות   אני החתום

 

    

 חתימת ערב  ת.ז.  כתובת  הערב   שם

    

 

 


